
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 8883

PERIODO 2022

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DE GUAYAQUIL

RUC: 0968589650001

REPRESENTANTE LEGAL MARÍA JOSÉ CASTELBLANCO ZAMORA 

GAD AL QUE PERTENECE : GAD MUNICIPAL GUAYAQUIL

FUNCIÓN: GAD MUNICIPAL

OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE SU TERRITORIO:

DESCRIBA LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE SU TERRITORIO
Crear las condiciones para contar con funcionarios autosuficientes, comprometidos, capacitados y empoderados para cumplir con sus funciones de manera eficiente.

Profundizar y consolidar la digitalización y actualización tecnológica de los procesos de la e.p.m. registro de la propiedad de guayaquil.

Democratizar el Servicio Registral a través de la creación de nuevos productos  y canales de atención que satisfagan y faciliten el acceso a nuestros servicios a la mayor cantidad de 
usuarios.  

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

ELIJA LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE  DESARROLLO DE SU 
TERRITORIO

ELIJA O DESCRIBA  SUS FUNCIONES U OBJETIVOS META POA INDICADOR DE LA META

Crear las condiciones para contar con funcionarios autosuficientes, 
comprometidos, capacitados y empoderados para cumplir con sus 
funciones de manera eficiente.

COMPETENCIAS / FUNCIONES NO.META DESCRIPCION

CREAR LAS CONDICIONES PARA CONTAR CON 
FUNCIONARIOS AUTOSUFICIENTES,
COMPROMETIDOS, CAPACITADOS Y EMPODERADOS PARA 
CUMPLIR CON SUS FUNCIONES
DE MANERA EFICIENTE.

6 ADECUAR O MEJORAR TODO 
TIPO DE PARAMETROS 
LABORABLES PARA EL 
BIENESTAR INTEGRAL DE LOS 
FUNCIONARIOS

CANTIDAD DE ACTIVIDADES/ PROYECTOS 
EJECUTADOS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

6,00 6,00 100,00 % SE REALIZARON ACTIVIDADES TALES 
COMO LA IMPLEMENTACION DE 
ESCUELAS INTERNAS Y ADQUISICION DE 
NUEVAS HERRAMIENTAS DE TRABAJO 
PARA MEJOR LA CALIDAD AL MOMENTO 
DE LABORAR PARA NUESTROS 
SERVIDORES.

AL SENTIRSE MOTIVADOS NUESTROS FUNCIONARIOS SE COMPROMETEN DE MANERA 
MAS EFICIENTE Y EFICAZ CON LA EMPRESA.

Profundizar y consolidar la digitalización y actualización tecnológica 
de los procesos de la e.p.m. registro de la propiedad de guayaquil.

COMPETENCIAS / FUNCIONES NO.META DESCRIPCION

PROFUNDIZAR Y CONSOLIDAR LA DIGITALIZACIÓN Y 
ACTUALIZACIÓN TECNOLÓGICA DE LOS
PROCESOS DE LA E.P.M. REGISTRO DE LA PROPIEDAD DE 
GUAYAQUIL.

3 CONSOLIDAR LA 
DIGITALIZACION Y 
ACTUALIZACION 
TECNOLOGICA

CANTIDAD DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

3,00 3,00 100,00 % SE ADQUIRIERON LICENCIAS DE 
SOFTWARE INFORMÁTICOS QUE 
PERMITIRÁN MEJOR CONTROL EN LA 
PLANIFICACIÓN DE PROYECTOS DE LA 
EMPRESA, DESARROLLO DE 
ACTIVIDADES INSTITUCIONALES, 
GESTIÓN DE INDICADORES DE 
DESEMPEÑO Y ALOJAMIENTO DE SITIOS 
WEB

AL MANTENER ACTUALIZADOS LOS PROCESOS DE FORMA DIGITAL SE PUEDE 
CONTINUAR SIENDO UNA EMPRESA 100% DIGITAL

Democratizar el Servicio Registral a través de la creación de nuevos 
productos  y canales de atención que satisfagan y faciliten el acceso 
a nuestros servicios a la mayor cantidad de usuarios.  

COMPETENCIAS / FUNCIONES NO.META DESCRIPCION

DEMOCRATIZAR EL SERVICIO REGISTRAL A TRAVÉS DE LA 
CREACIÓN DE NUEVOS PRODUCTOSY CANALES DE 
ATENCIÓN QUE SATISFAGAN Y FACILITEN EL ACCESO A 
NUESTROS SERVICIOS ALA MAYOR CANTIDAD DE USUARIOS

7 HABILITAR CANALAES DE 
ATENCION Y CREACION DE 
NUEVOS PRODUCTOS

TOTAL DE CANALES HABILITADOS PARA LA 
ATENCION 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?



TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

7,00 7,00 100,00 % SE ESTABLECIERON 6 PUNTOS 
SATELITES Y SE REALIZARON 
REUNIONES CON EL CONSEJO 
CONSULTIVO EN EL AÑO 2022 CON EL 
FIN DE SATISFACER LAS NECESIDADES 
DE LOS USUARIOS.

SATISFACE A LOS USUARIOS EN CUANTO A LA CALIDAD DE SERVICIO QUE RECIBEN Y 
LA ATENCION BRINDADA. 

Total 100,00 %

PLAN DE DESARROLLO: REPORTE EL AVANCE RESPECTO A TODOS LOS OBJETIVOS INGRESADOS:

OBJETIVO DEL PLAN DE DESARROLLO PORCENTAJE DE AVANCE ACUMULADO 
DE LA GESTIÓN DEL OBJETIVO QUÉ NO SE AVANZÓ Y ¿POR QUÉ?

Democratizar el Servicio Registral a través de la creación de nuevos 
productos  y canales de atención que satisfagan y faciliten el acceso a 
nuestros servicios a la mayor cantidad de usuarios.  

100,00 % SE CONCLUYÓ CON EL OBJETIVO.

Crear las condiciones para contar con funcionarios autosuficientes, 
comprometidos, capacitados y empoderados para cumplir con sus 
funciones de manera eficiente.

100,00 % SE CONCLUYÓ CON EL OBJETIVO

Profundizar y consolidar la digitalización y actualización tecnológica 
de los procesos de la e.p.m. registro de la propiedad de guayaquil.

100,00 % SE CONCLUYÓ CON EL OBJETIVO

PLAN DE TRABAJO (OFERTA ELECTORAL)

DESCRIBA LOS OBJETIVOS/ OFERTAS DEL PLAN DE TRABAJO DESCRIBA LOS PROGRAMAS / 
PROYECTOS RELACIONADOS CON EL 

OBJETIVO DEL PLAN DE TRABAJO

PORCENTAJE 
DE AVANCE

DESCRIBA LOS RESULTADOS ALCANZADOS

Crear las condiciones para contar con funcionarios 
autosuficientes, comprometidos, capacitados y empoderados 
para cumplir con sus funciones de manera eficiente.

1. Crear escuelas internas para 
los funcionarios.  2. Obtener 
certificaciones internacionales.
 3. Desarrollo de nuevos 
productos. 4. Adquisición de 
nuevos equipos. 

100,00 % Se crearon 2 escuelas internas para capacitación constante de los 
funcionarios; se obtuvo la certificación de Great Place to Work; Se 
adquirieron nuevos equipos de trabajo.

Democratizar el Servicio Registral a través de la creación de 
nuevos productos y canales de atención que satisfagan y 
faciliten el acceso a nuestros servicios a la mayor cantidad de 
usuarios.

1. Creación de oficinas 
satélites.  2. Reunión con la 
ciudadanía a través de 
consejos consultivos.  

100,00 % Se logró llegar a más puntos estratégicos de la ciudad y atender 
requerimientos de los usuarios. 

Profundizar y consolidar la digitalización y actualización 
tecnológica de los procesos de la E.P.M. Registro de la 
Propiedad de Guayaquil.

Ejecución de las siguientes 
actividades: 1. Adquisición de 
licencias software nuevas 2. 
Adquisición de software para 
la gestión de indicadores 3. 
Gestión para la correcta 
continuidad de sistema de 
servicio al usuario. 

100,00 % Se adquirieron licencias de software informáticos que permitirán 
mejor control en la planificación de proyectos de la empresa, 
desarrollo de actividades institucionales, gestión de indicadores de 
desempeño y alojamiento de sitios web.

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE 
EJECUTADO

GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO 
PLANIFICADO

PRESUPUESTO 
EJECUTADO

CUMPLIMIENTO DE LA 
GESTIÓN

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PROGRAMA Y/O PROYECTO Reducción de gastos para
optimización de recursos

$7988794,92 $9526137,56 119,24 % https://www.rpguayaquil.gob.ec/?
page_id=404

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $7988794,92 $9526137,56 119,24 %

FINANCIERA (LOCPCCS Art. 10, LEY DE EMPRESAS PÚBLICAS ART. 45 SISTEMAS DE INFORMACIÓN):

BALANCE GENERAL

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

$7460747,51 $1508937,29 $5951810,22 http://https://www.rpguayaquil.gob.ec/?page_id=404

https://www.rpguayaquil.gob.ec/?page_id=404


$7988794,92 $6815794,92 $5542158,70 $0,00 $0,00 69,37 %

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7):

LABORALES TRIBUTARIA LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SI SI https://www.rpguayaquil.gob.ec/?page_id=404

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI O NO DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTA EL 
RESULTADO AL CUMPLIMIENTO DE LAS 

AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
INTERCULTURALES

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
GENERACIONALES

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
DE GÉNERO

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
DE MOVILIDAD HUMANA

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
DE DISCAPACIDADES

SI DESCUENTOS EN LAS TARIFAS 
ARANCELARIAS

SATISFACCIÓN DE LOS
USUARIOS

SATISFACCIÓN DE LOS USUARIOS
CON CAPACIDADES ESPECIALES

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA

PONGA SI O NO CUÁNTAS VECES CONVOCÓ 
AL GAD

QUÉ ACTORES 
PARTICIPARON

DESCRIBA LOS LOGROS 
ALCANZADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA SI 1 SECTORES Se atendieron todos los
requerimientos del Consejo

Consultivo en su totalidad para
atender los requerimientos de

los usuarios.

http://https://www.rpguayaquil.gob.ec/?
page_id=404

CABILDO POPULAR NO 0 NO APLICA

CONSEJO DE PLANIFICACIÓN LOCAL NO 0 NO APLICA

SILLA VACÍA NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS SI 1 SECTORES Se atendieron todos los
requerimientos del Consejo

Consultivo en su totalidad para
atender los requerimientos de

los usuarios.

http://https://www.rpguayaquil.gob.ec/?
page_id=404

OTROS NO 0 NO APLICA

INSTANCIA DE PARTICIPACIÓN SI 4 - Aprobación de informes de 
labores -aprobación de 
reglamentos internos 

institucionales -aprobación de 
presupuesto anual 2023 -

Aprobación de reformas del 
presupuesto

https://www.rpguayaquil.gob.ec/?
page_id=404

ASAMBLEA CIUDADANA:



MECANISMOS ­ ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN

EXISTE UNA 
ASAMBLEA 

CIUDADANA EN 
SU TERRITORIO

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA

PLANIFICÓ LA 
GESTIÓN DEL 

TERRITORIO CON LA 
PARTICIPACIÓN DE 

LA ASAMBLEA 
CIUDADANA

¿EN QUÉ FASES DE LA 
PLANIFICACIÓN 

PARTICIPARON LAS 
ASAMBLEAS 

CIUDADANAS Y CÓMO?

QUE ACTORES 
PARTICIPARON

DESCRIBA LOS LOGROS 
ALCANZADOS EN EL 

AÑO

NO APLICA NO NOMBRE NO APLICA

EMAIL NO APLICA

TELEFONO NO APLICA

NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
SI 1 https://www.rpguayaquil.gob.ec/?page_id=404

OTROS
NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE 1: Planificación y facilitación del proceso desde la asamblea ciudadana

PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

OBSERVACIONES

3. EL EQUIPO TÉCNICO MIXTO Y PARITARIO 
(CIUDADANOS Y AUTORIDADES/TÉCNICOS) 

CONFORMARON  2 SUBCOMISIONES PARA LA 
IMPLEMENTACIÓN DEL PROCESO: UNA 

LIDERADA POR LA ENTIDAD Y UNA LIDERADA 
POR LA CIUDADANÍA / ASAMBLEA CIUDADANA

NO S/N NO APLICA S/N

1. LA CIUDADANÍA / ASAMBLEA LOCAL 
CIUDADANA PRESENTÓ LA LISTA DE TEMAS 

SOBRE LOS QUE DESEA SER INFORMADA
NO NO APLICA S/N

2. LA INSTANCIA DE PARTICIPACIÓN DEL 
TERRITORIO Y LA ENTIDAD CREARON EL 

EQUIPO TÉCNICO MIXTO Y PARITARIO 
(CIUDADANOS Y AUTORIDADES/TÉCNICOS) QUE 
SE ENCARGARÁ DE ORGANIZAR Y FACILITAR EL 

PROCESO

NO S/N NO APLICA S/N

PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

OBSERVACIONES

1. LA COMISIÓN LIDERADA POR LA ENTIDAD  
REALIZÓ LA EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN 

INSTITUCIONAL
SI Mediante los directorios se aprobaron informes de 

gestión periódicas en el año 2022. https://www.rpguayaquil.gob.ec/?page_id=404 Ninguna

2. LA COMISIÓN LIDERADA POR LA ENTIDAD  
REDACTÓ EL INFORME PARA LA CIUDADANÍA, 

EN EL CUAL RESPONDIÓ LAS DEMANDAS DE LA 
CIUDADANÍA Y MOSTRÓ AVANCES PARA 
DISMINUIR BRECHAS DE DESIGUALDAD Y 

OTRAS DIRIGIDAS A GRUPOS DE ATENCIÓN 
PRIORITARIA

SI
El informe de Rendición de cuentas del año 2022 se 
encuentra debidamente publicado en la página web 

institucional para verificación de la ciudadanía.
https://www.rpguayaquil.gob.ec/?page_id=404 Ninguna

3. LA COMISIÓN LIDERADA POR LA ENTIDAD 
LLENÓ EL FORMULARIO DE INFORME DE 

RENDICIÓN DE CUENTAS ESTABLECIDO POR EL 
CPCCS

SI Ejecutado debidamente dentro de los plazos 
establecidos. https://www.rpguayaquil.gob.ec/?page_id=404 https://www.rpguayaquil.gob.ec/?page_id=404

4. TANTO EL FORMULARIO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS PARA EL CPCCS , COMO EL INFORME 

DE RENDICIÓN DE CUENTAS PARA LA 
CIUDADANÍA FUERON APROBADOS POR LA 

MÁXIMA AUTORIDAD DE LA ENTIDAD

SI
El informe de Rendición de Cuentas se encuentra 

debidamente firmado electrónicamente por la máxima 
autoridad de la empresa.

https://www.rpguayaquil.gob.ec/?page_id=404 https://www.rpguayaquil.gob.ec/?page_id=404

5. LA ENTIDAD ENVIÓ EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS INSTITUCIONAL A LA 

INSTANCIA DE PARTICIPACIÓN Y A LA 
ASAMBLEA CIUDADANA

SI MÁS DÍAS https://www.rpguayaquil.gob.ec/?page_id=404 https://www.rpguayaquil.gob.ec/?page_id=404

FASE 2: Evaluación de la gestión y redacción del informe de la institución

PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

OBSERVACIONES

1. LA ENTIDAD DIFUNDIÓ EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE QUÉ 

MEDIOS
SI REDES SOCIALES https://www.instagram.com/p/CsJsOj5LRqj/?igshid=MzRlODBiNWFlZA== Ninguna

FASE 3: Evaluación ciudadana del informe institucional



2. LA ENTIDAD INVITÓ A LA DELIBERACIÓN 
PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DEL 

INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LOS 
ACTORES SOCIALES DEL MAPEO DE ACTORES 

QUE ENTREGÓ LA ASAMBLEA CIUDADANA 
DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN 

CIUDADANA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A LOS ACTORES SOCIALES DEL 
MAPEO DE ACTORES QUE ENTREGÓ LA 

ASAMBLEA CIUDADANA

NO S/N NO APLICA S/N

3. LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN 
CIUDADANA DEL INFORME INSTITUCIONAL SE 
REALIZÓ DE FORMA PRESENCIAL REALIZÓ DE 
FORMA PRESENCIAL Y, ADICIONALMENTE, SE 

RETRANSMITIÓ EN VIVO, A TRAVÉS DE 
PLATAFORMAS INTERACTIVAS

NO S/N NO APLICA S/N

4. LA ASAMBLEA CIUDADANA / CIUDADANÍA 
CONTÓ CON UN TIEMPO DE EXPOSICIÓN EN LA 

AGENDA DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y 
EVALUACIÓN CIUDADANA DEL INFORME DE 

RENDICIÓN DE CUENTAS DE LA ENTIDAD

NO NO APLICA S/N

5. UNA VEZ QUE  LA ASAMBLEA CIUDADANA / 
CIUDADANÍA PRESENTÓ SUS OPINIONES, LA 
MÁXIMA AUTORIDAD DE LA ENTIDAD EXPUSO 

SU INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS
NO S/N NO APLICA S/N

6. EN LA DELIBERACIÓN PÚBLICA DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS, LA MÁXIMA 

AUTORIDAD DE LA ENTIDAD RESPONDIÓ LAS 
DEMANDAS CIUDADANAS

NO S/N NO APLICA S/N

7. LA COMISIÓN LIDERADA POR LA CIUDADANÍA 
- RECOGIÓ LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS DE 

CADA MESA QUE SE PRESENTARON EN 
PLENARIA

NO S/N NO APLICA S/N

8. EN LA DELIBERACIÓN PÚBLICA DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS SE REALIZARON 

MESAS DE TRABAJO O COMISIONES PARA QUE 
LOS CIUDADANOS Y CIUDADANAS DEBATAN  Y 

ELABOREN LAS RECOMENDACIONES PARA 
MEJORAR LA GESTIÓN DE LA ENTIDAD

NO S/N NO APLICA S/N

9. LOS REPRESENTANTES CIUDADANOS /  
ASAMBLEA CIUDADANA FIRMARON EL ACTA EN 

LA QUE SE RECOGIÓ LAS SUGERENCIAS 
CIUDADANAS QUE SE PRESENTARON EN LA 

PLENARIA

NO S/N NO APLICA S/N

DATOS DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la 
deliberación pública y evaluación 

ciudadana de rendición de 
cuentas:

N°  DE USUARIOS GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS

12/05/2023 15

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

3 12 0 0 15 0 0 0

ENLISTE LAS DEMANDAS PLANTEADAS POR LA ASAMBLEA 
CIUDADANA / CIUDADANÍA

CIUDADANA / CIUDADANÍA ¿SE TRANSFORMÓ EN COMPROMISO EN LA 
DELIBERACIÓN PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS?

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

NO http://

DESCRIBA LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS PLANTEADAS A LA GESTIÓN DEL GAD EN LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA

SUGERENCIA DE LA COMUNIDAD RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
SUGERENCIA CIUDADANA

PORCENTAJE DE AVANCE DE LA 
IMPLEMENTACIÓN

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN (Acta de la deliberación pública firmada 
por los 

delegados de la Asamblea / ciudadanía)

Capacitación a Notarías e instituciones 
bancarias por temas de transferencias de 
dominios con el fin de socializar que tipo de 
habilitantes (certificados emitidos por la EPM 
Registro de la Propiedad de Guayaquil) son 
necesarios.

Satisfacción de clientes estratégicos; 
Capacitación para el correcto manejo de la 

plataforma de servicios registrales 

100,00 https://www.rpguayaquil.gob.ec/?page_id=404

Expandir tiempo de vigencia de certificados. Se expandió el tiempo de vigencia de los 
certificados a 3 meses. 

100,00 https://www.rpguayaquil.gob.ec/?page_id=404

Ampliar parámetros en el servicio de 
inscripciones al buscar el acto a seleccionar 
(omitir que sin la tilde no se encuentre el acto).

a través de esta implementación se facilitó 
la búsqueda de actos por la plataforma de 

servicios. 

100,00 https://www.rpguayaquil.gob.ec/?page_id=404

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE SUGERENCIAS CIUDADANAS DEL AÑO ANTERIOR IMPLEMENTADAS EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL

PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

OBSERVACIONES

1. LA ENTIDAD  ELABORÓ UN PLAN DE TRABAJO 
PARA INCORPORAR LAS SUGERENCIAS 

CIUDADANAS EN SU GESTIÓN
NO S/N NO APLICA S/N

2. LA ENTIDAD ENTREGÓ EL PLAN DE TRABAJO 
A LA ASAMBLEA CIUDADANA, AL CONSEJO DE 

PLANIFICACIÓN Y A LA INSTANCIA DE 
PARTICIPACIÓN PARA SU MONITOREO

NO S/N NO APLICA S/N

FASE 4: Incorporación de la opinión ciudadana, retroalimentación y seguimiento.



MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 21,00 95,00 % 5,00 % 0,00 % https://www.rpguayaquil.gob.ec/?
page_id=404

Prensa 6,00 0,00 % 100,00 % 0,00 % https://www.rpguayaquil.gob.ec/?
page_id=404

Televisión 2,00 0,00 % 100,00 % 0,00 % https://www.rpguayaquil.gob.ec/?
page_id=404

Medios digitales 24,00 4,00 % 96,00 % 0,00 % https://www.rpguayaquil.gob.ec/?
page_id=404

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI https://www.rpguayaquil.gob.ec/?page_id=22

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI https://www.rpguayaquil.gob.ec/?page_id=22

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

CATÁLOGO ELECTRÓNICO Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$29,00 $10.537,83 $29,00 $10.537,83 https://catalogo.compraspublicas.gob.ec/ordenes

ÍNFIMA CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$42,00 $149.705,75 $42,00 $149.705,75 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/IC/frm
RegistroInfimaCuantia.cpe

RÉGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$2,00 $276.300,00 $0,00 $0,00 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/bu
scarProcesoRE.cpe?op=R#

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$6,00 $527.406,00 $0,00 $0,00 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/bu
scarProceso.cpe?trx=50007#

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA 
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTÁMENES EN 
EL AÑO ANTERIOR

S/N S/N 0,00 % S/N NO APLICA


